
 

 

大会運営ボランティア募集 FAQ 

No. 区分 質問 回答 

1 募集 
メールアドレスがないと応募できませ

んか。 
応募者お一人につき、1 つのメールアドレスをご用意くだ

さい。 

2 募集 応募方法を教えてください。 

兵庫県ボランティア応募サイトにアクセスし、募集要項兼

参加規約等を確認・同意のうえ、メールアドレスの登録、

本登録の順に手続きを行ってください。

［https://wmg2027.hyogo.jp/］ 

3 募集 
自分のメールアドレスで家族・友人を

申し込めますか。 
原則できません。応募者お一人につき 1 つのメールアドレ

スが必要です。 

4 募集 
ボランティア経験がなくても応募でき

ますか。 
経験の有無にかかわらず、参加資格を満たしていれば応募

できます。 

5 募集 応募完了メールが届きません。 

入力したアドレス、迷惑メールフォルダ、URL 付きメール

の受信制限、勤務先等のフィルタリング設定をご確認くだ

さい。［送信ドメイン：＠wmg2021hyogo-volunteer.jp］を

受信許可してください。 

6 募集 
家族・友人・知人と一緒に活動できま

すか。 

団体区分を選び、同一の団体名を入力してください。ただ

し、活動枠や配置の都合により同じ活動場所・時間になる

ことを保証するものではありません。 

7 募集 団体で参加する場合の申込方法は。 
団体の参加者全員が個別に申し込み、団体区分を選択して

同一の団体名を入力してください。 

8 選考 選考方法は。 
応募内容の確認、オリエンテーション、グループワーク等

を予定しています。実施方法は確定後にマイページ等でお

知らせします。 

9 選考 選考日程は決まっていますか。 募集終了後、マイページまたはメールでお知らせします。 

10 選考 希望どおりの配属になりますか。 
応募状況、必要人数、適性等を踏まえて決定するため、ご

希望に添えない場合があります。 

11 選考 語学力は必要ですか。 
専門ボランティアとして語学活動を希望する場合は必要で

す。一般的な活動は、日本語で日常会話程度のコミュニケ

ーションが可能であれば応募できます。 

12 研修 研修内容は。 
基本的な挨拶・ホスピタリティ、海外参加者の受入対応、

障がい者への対応、緊急時対応等の共通研修と、活動別研

修等を予定しています。 

13 活動 活動日や時間はいつ決まりますか。 
配置・シフト調整後、マイページ等で順次お知らせしま

す。 

14 活動 活動中の服装は決まっていますか。 
ボランティアキットの内容は調整中です。天候を考慮し、

動きやすい服装でご参加ください。 

15 活動 雨天時も活動しますか。 
屋内競技は原則実施します。競技の延期・中止等により活

動が変更となる場合は、運営事務局から連絡します。 

16 活動 交通費や食事の支給はありますか。 
交通費・宿泊費は原則自己負担です。1 日 5 時間以上活動

する方には、500 円程度のプリペイドカード（同等品を含

む。）を提供します。 
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17 その他 活動証明書は発行されますか。 
活動終了後、組織委員会の様式による感謝状の発行・郵送

を予定しています。活動証明書が必要な場合は運営事務局

へお問い合わせください。 

18 その他 
マイページ URLが分からなくなりまし

た。 
応募サイトの再発行手続をご利用ください。

［https://www.wmg2021hyogo-volunteer.jp/］ 

 


